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Bitte prufen Sie vor Beginn der Prifung die Vollstandigkeit des Aufgabensatzes. Sollte der Aufgabensatz nicht vollstandig sein,
informieren Sie bitte die Aufsicht.

Bearbeitungshinweise:

Bitte lesen Sie die nachfolgenden Bearbeitungshinweise sorgfaltig durch:

m Die zur Prifung zugelassenen Hilfsmittel wurden lhnen m Verwenden Sie fir jede Aufgabe ein neues LOsungsblatt
separat mit der Einladung mitgeteilt. bzw. eine neue Losungsseite.

m Sie erhalten einen Aufgaben- und einen Lésungsteil. m Falls die Losung auf einem beigefligten Anlageblatt
erfolgen soll, wird in der Aufgabenstellung darauf

m Tragen Sie auf dem Deckblatt |hre Priifungsteilnehmer- ! :
hingewiesen.

Nummer ein.
m Die maximale Gesamtpunktzahl der Lésungen betragt ™ Fir lhre Notizen benutzen Sie bitte ausschlieRlich das
100 Punkte. Konzeptpapier.

m Die Ldsungsgange bzw. Rechenvorgange sind klar und ™ Das Konzeptpapier ist mit dem Aufgaben- und dem
nachvollziehbar im Losungsteil darzustellen. Sollte der Losungsteil abzugeben.
Platz nicht ausreichen, benutzen Sie bitte das m Bei Aufgaben, die eine Aufzahlung von n-Fakten zur

Konzeptpapier, verweisen Sie auf die Fortsetzung und Lésung erfordern, werden nur die ersten n-Fakten gewertet.
kennzeichnen Sie diese. Wir weisen darauf hin, dass eine Alle dartuber hinausgehenden Aufzahlungen werden
vom Prifungsausschuss nicht lesbare Prifungsarbeit mit gestrichen.

der Note ,ungenigend” (null Punkte) bewertet wird mit den
Rechtsfolgen, die sich aus der Prifungsordnung ergeben.
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GEPRUFTE FACHWIRTE FUR
VERSICHERUNGEN UND FINANZEN

Vermogensversicherungen fiir private und gewerbliche Kunden
— Produktmanagement fiir Versicherungs- und Finanzprodukte

Ausgangssituation zu allen Aufgaben

Die Firma Landschaft Kreativ ist ein Familienbetrieb mit finf Angestellten. Der Inhaber der Firma ist
Herr Schon junior. Er flhrt die Landschafts- und Gartenbaufirma nun schon in der dritten Generation.
Schwerpunkt ihrer Aktivitaten ist die Gartengestaltung.

Die Firma unterhalt einen Fuhrpark mit zwei Lkws, zwei Gabelstapler und zwei Pickups. Weitere
Arbeitsmaschinen gehoéren ebenfalls zum Inventar.

Aufgabe 3

Ein Angestellter der Firma Landschaft Kreativ, Sebastian Kunz, hatte mit einem geleasten
Firmen-Pkw in Wien einen Verkehrsunfall. An einer beampelten Kreuzung, die fiir Herrn
Kunz angeblich griin zeigte, stieR er mit dem kreuzenden Pkw des Herrn Maier
zusammen.

Beide Fahrzeuge wurden beschadigt, Herr Maier klagte Giber Nackenschmerzen.

Es besteht fir die Firma Landschaft Kreativ seit geraumer Zeit bei der PROXIMUS
Rechtsschutz Versicherung AG der Verkehrs-Rechtsschutz fir Firmenfahrzeuge (Vkf)
nach ARB-Gew 2016 fir alle auf diese zugelassenen Fahrzeuge. Die Pramien wurden
immer rechtzeitig bezahilt.

a) Prufen Sie den Versicherungsschutz fiir die Firma Landschaft Kreativ zur (12 Punkte)
Durchsetzung eigener Anspriiche hinsichtlich des Pkw-Schadens und zeigen Sie die
Besonderheiten beim Kostenschutz hinsichtlich der Rechtsanwaltskosten auf.

b) Sebastian Kunz beantragt ebenfalls Versicherungsschutz, um sich in dem gegen ihn
gerichteten Strafverfahren verteidigen zu lassen.

Prifen Sie und zeigen Sie die Besonderheiten beim Kostenschutz hinsichtlich der (8 Punkte)
Rechtsanwaltskosten auf.

Losungshinweise Aufgabe 3 (20 Punkte)
[VO: § 5 Absatz 2 Nr. 2]

a) Die Firma Landschaft Kreativ genief3t als Leasingnehmer eines auf sie zugelassenen
Fahrzeuges grundsatzlich Versicherungsschutz. Betroffen und versichert ist die
Leistungsart ,Schadenersatz-Rechtsschutz®.

Der Versicherungsfall ist wahrend der Vertragslaufzeit mit dem Unfall
(Schadenereignis bei der Leistungsart Schadenersatz-Rechtsschutz) eingetreten.

Der ortliche Deckungsbereich umfasst Europa. Es besteht daher grundsatzlich
Versicherungsschutz.

Bei Verkehrsunfallen im europaischen Ausland gilt die Besonderheit, dass zunachst
eine Regulierung mit dem Schadenregulierungsbeauftragten bzw. mit der
Entschadigungsstelle im Inland erfolgen muss. Die zusatzlichen Kosten der
Regulierung im Inland Ubernimmt der Rechtsschutzversicherer im Rahmen der
gesetzlichen Gebuhren.

Erst wenn diese Regulierung erfolglos geblieben ist, tragt die PROXIMUS
Rechtsschutz Versicherung AG auch die Kosten fir eine Rechtsverfolgung im
Ausland in folgendem Rahmen:

m die Kosten eines am Gerichtsort ansassigen ausléndischen Rechtsanwaltes oder (12 Punkte)
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eines Rechtsanwaltes in Deutschland in der Hohe, als ware dieser Rechtsstreit
am Ort seines Anwaltsburos in Deutschland ausgetragen worden;

m fir die erste Instanz die zusatzlichen Kosten eines am Wohnort des
Versicherungsnehmers niedergelassenen Rechtsanwaltes, der den
Schriftverkehr mit dem Anwalt am Ort des zustdndigen Gerichtes fihrt
(Korrespondenzanwalt);

m die Kosten (auch die Rechtsanwaltskosten) der Gegenseite, soweit der
Versicherungsnehmer zur Ubernahme aufgrund gerichtlicher Festsetzung
verpflichtet ist.

b) Sebastian Kunz ist als berechtigter Fahrer eines auf den Versicherungsnehmer
zugelassenen Fahrzeuges versichert. Der Straf-Rechtsschutz, hier fir die
Verteidigung wegen des Vorwurfes eines verkehrsrechtlichen Vergehens, ist im
Rahmen der oben angesprochenen Vertragsform mitversichert.

Der Versicherungsfall ist mit dem behaupteten RechtsverstoR eingetreten. Es besteht
daher Versicherungsschutz.

Im Rahmen der Deckung tragt die PROXIMUS Rechtsschutz Versicherung AG

m die Kosten eines am Gerichtsort ansassigen auslandischen Rechtsanwaltes oder
eines Rechtsanwaltes in Deutschland in der Hoéhe, als ware dieser Rechtsstreit
am Ort seines Anwaltsburos in Deutschland ausgetragen worden;

m tritt der Versicherungsfall im versicherten Ausland ein, trdgt die PROXIMUS
Rechtsschutz Versicherung AG auch bei der Leistungsart Straf-Rechtsschutz die
Kosten des Korrespondenzanwaltes (der am Wohnort des Versicherungs-
nehmers sitzt und den Schriftverkehr mit dem Anwalt am Ort des zustandigen
Gerichtes fihrt). (8 Punkte)

Seite 3 | © DIHK — Gesellschaft fir berufliche Bildung — Organisation zur Férderung der IHK-Weiterbildung mbH — Bonn
Die Vervielfaltigung, Verbreitung oder 6ffentliche Wiedergabe der Publikation [der Prifungssatze und Lésungshinweise]
ist nicht gestattet (§§ 53, 54 UrhG) und strafbar (§ 106 UrhG). Im Fall der Zuwiderhandlung wird Strafantrag gestellt.



GEPRUFTE FACHWIRTE FUR
VERSICHERUNGEN UND FINANZEN

Vermogensversicherungen fiir private und gewerbliche Kunden

— Produktmanagement fiir Versicherungs- und Finanzprodukte

Aufgabe 5

Die Firma Landschaft Kreativ hat die Mdglichkeit, einen GroRauftrag fir die Gestaltung
eines Firmengelandes zu bekommen. Die ersten Gesprache mit dem Kunden sind positiv
verlaufen. Der Landschaftsarchitekt Herr Schnell hat jetzt die Aufgabe, die Ausschreibung
zu bearbeiten. In einem Gesprach mit dem kaufmannischen Leiter der Firma Landschaft
Kreativ muss nun geklart werden, wie das Finanzrisikos der Firma abgesichert werden
kann.

Das Auftragsvolumen betragt 350.000 €

Die Firma Landschaft Kreativ muss eine Vorleistung fir Material (Baume, Bische,
Wegbefestigungen usw.) in Héhe von ca. 280.000 € erbringen.

Mit dem Auftraggeber ist eine Zahlung nach Baufortschritt vorgesehen; fiir die Vorleistung
soll eine Vorauszahlung des Auftraggebers geleistet werden.

Herr Schnell erinnert sich daran, dass sein vorheriger Arbeitgeber das finanzielle Risiko
Uber eine Versicherungslésung mit Kredit- und Blrgschaftsversicherungen regeln konnte.

a) Der Auftraggeber verlangt fiir die vorgesehene Vorauszahlung eine Sicherheit von der
Firma Landschaft Kreativ.

Unterbreiten Sie einen Vorschlag flir eine Versicherungslésung und erlautern Sie in (8 Punkte)
diesem Zusammenhang auch den Gegenstand der Versicherung.

b) Die Firma Landschaft Kreativ hat fir Forderungen bei der PROXIMUS
Kreditversicherung AG eine Warenkreditversicherung (AVB WKV Stand 2015)
abgeschlossen. Die Versicherungssumme betragt 20.000 € fiir unbenannte Kunden.

Erlautern Sie, welche Auswirkung die Anbietungspflicht in Bezug auf den mdglichen (8 Punkte)
Auftrag hat.
Losungshinweise Aufgabe 5 (16 Punkte)

[VO: § 5 Absatz 2 Nr. 1]

a) m Die Firma Landschaft Kreativa kann eine Birgschaftsversicherung
(Anzahlungsbirgschaft) zur Sicherung der Forderung des Auftraggebers
abschlieRen.

m Die Burgschaftsversicherung Ubernimmt nach Prifung der wirtschaftlichen
Verhaltnisse im Auftrag des Versicherungsnehmers Biirgschaften, mit denen sie
sich verpflichtet, bei Vorliegen der in den Birgschaften genannten
Voraussetzungen Zahlungen zu leisten. (8 Punkte)

b) Die Firma Landschaft Kreativ ist verpflichtet, bei der PROXIMUS Versicherung AG fiir
alle Forderungen gegen ihre Kunden ausreichende Versicherungssummen zu
beantragen.

Dem Versicherungsnehmer — hier die Landschaft Kreativ — obliegt die Prifung und
Uberwachung seiner Kunden.

Die Anbietungspflicht umfasst alle Forderungen an gegenwartige und zukulnftige
Kunden mit Sitz in den im Versicherungsvertrag aufgefiihrten Landern, soweit die
bestehende oder zu erwartende Gesamtforderung gegen einen Kunden sich
mindestens auf die im Versicherungsvertrag genannte Summe belauft (Anbietungs-
grenze). (8 Punkte)
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