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GEPRUFTE/-R FACHWIRT/-IN
FUR VERSICHERUNGEN UND FINANZEN
Sachversicherungen fir private und gewerbliche Kunden

— Produktmanagement fir Versicherungs- und Finanzprodukte

Ausgangssituation zu allen Aufgaben

Die Proximus Versicherung AG beabsichtigt, ein Zielgruppenprodukt fur Hersteller von
medizinischer Analyse- und Labortechnik auf den Markt zu bringen. Die Marktbeobachtung
hat ermittelt, dass es in Deutschland derzeit rund 330 solcher Betriebe gibt, die wachsenden

Umsatz sowohl im Inland als auch im Export verzeichnen.

Das neue Produkt wird auf den Versicherungsbedingungen ,Proximus Gewerbekunden 1*
basieren und soll die Bereiche Allgemeine Sachversicherungen, Technische Versicherungen
und Transportversicherungen abdecken.

Sie sind als Mitarbeiter im Produktmanagement der Proximus Versicherung AG in der dafur

eingesetzten Arbeitsgruppe tatig.

Aufgabe 4

In der Arbeitsgruppe diskutieren Sie, dass mit einem Summenausgleich (Summenkompen-
sation) bestehende Unterversicherungen fur den Versicherungsnehmer abgemildert bzw.
vermieden werden kénnen. Zur Erklarung bringen Sie der Arbeitsgruppe eine Ubersicht aus
einem aktuellen Fall mit.

Versicherte Versicherungs- ) Versicherungs- _

o _ Beitragssatz ) Schaden in €
Positionen summe in € wert in €
Gebaude 4.500.000 1,3 %o 3.900.000 420.000
Einrichtung 3.200.000 1,3 %o 3.600.000 250.000
Vorréte 2.250.000 1,3 %o 2.500.000 A

E Mdogliche Punktzahl: 5

Berechnen Sie die Unterversicherung je Position und insgesamt jeweils in Euro.
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GEPRUFTE/-R FACHWIRT/-IN
FUR VERSICHERUNGEN UND FINANZEN
Sachversicherungen fir private und gewerbliche Kunden

— Produktmanagement fir Versicherungs- und Finanzprodukte

n Mdogliche Punktzahl: 8

Berechnen Sie die Erh6hung der Versicherungssumme durch den Summenausgleich

fur die Position , Einrichtung“ und die Position , Vorrate“.

Seite 3
L 082-04-1021-7



GEPRUFTE/-R FACHWIRT/-IN
FUR VERSICHERUNGEN UND FINANZEN
Sachversicherungen fir private und gewerbliche Kunden

— Produktmanagement fir Versicherungs- und Finanzprodukte

Maogliche Punktzahl: 7

Erklaren Sie der Arbeitsgruppe, welche Voraussetzungen notwendig sind, um einen
Summenausgleich durchzufihren.

Losungshinweise Aufgabe 4
[VO: 8 5 Absatz 2 Nr. 2]

B viogliche Punkizani: 5

Versicherte Positionen Betrag in €

Gebaude 3.900.000 - 4.500.000 =
600.000 Uberversicherung
= keine Unterversicherung

Einrichtung 3.600.000 — 3.200.000 =
400.000

Vorrate 2.500.000 - 2.250.000 =
250.000

Unterversicherung insgesamt 650.000

B viogiiche Punkizani: 8

Summenerh6hung je Position (Formel):

Uberversicherung insgesamt - Unterversicherung je Position
Unterversicherung insgesamt

m  Summenerhéhung ,Einrichtung®:
600.000 - 400.000 : 650.000 = 369.230,77 €

Erhohung der Versicherungssumme um 369.230,77 € auf 3.569.230,77 €
m  Summenerhéhung ,Vorrate":

600.000 - 250.000 : 650.000 = 230.769,23 €
Erhéhung der Versicherungssumme um 230.769,23 € auf 2.480.769,23 €
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GEPRUFTE/-R FACHWIRT/-IN
FUR VERSICHERUNGEN UND FINANZEN
Sachversicherungen fir private und gewerbliche Kunden

— Produktmanagement fir Versicherungs- und Finanzprodukte

Mbgliche Punktzahl: 7

Die Allgemeinen Versicherungsbedingungen sehen eine positionsweise Versicherung vor.
Um eine Unterversicherung abzumildern bzw. zu vermeiden, kénnen Positionen, die
Uberversichert sind, anderen Positionen, die unterversichert sind, nicht bendgtigte
Summenanteile abgeben. Voraussetzung hierflr ist ein mindestens gleich hoher
Pramiensatz der abgebenden Position. Die Uibersteigenden Versicherungssummen
werden im Verhaltnis der jeweils bestehenden Unterversicherung den einzelnen
Positionen zugeordnet, unabhéngig davon, ob sie vom Schaden betroffen sind.

Ein Summenausgleich bzw. eine Summenkompensation kann nicht vorgenommen
werden, wenn eine Stichtagsversicherung, Vorsorge fur Bestandserh6hungen
(Wertzuschlag) oder eine Erstrisikoversicherung vorliegt.

Aufgabe 5

Die Arbeitsgruppe hat festgestellt, dass Hersteller von Medizintechnik ihre Transporte, die
bisher mit eigenen Fahrzeugen im Werkverkehr durchgefihrt wurden, nun aus Kosten-
grunden vermehrt auf deutsche StralRenfrachtfuhrer Gbertragen.

Im Zuge dieser Entwicklung sollen Sie ein neues Deckungskonzept zur Warentransport-

versicherung erstellen, welches dieser veranderten Risikosituation Rechnung tragt.

E Mogliche Punktzahl: 12

Begriinden Sie, welchen positiven Einfluss diese Veranderung auf die Beitragskalku-

lation des neuen Deckungskonzeptes zur Warentransportversicherung haben kdnnte.

Gehen Sie dabei auf die Haftung des Frachtfuhrers wegen Verlust oder Beschadigung

gemal HGB dem Grunde und der Hohe nach ein.

n Mdogliche Punktzahl: 6

Erlautern Sie zwei mdgliche negative Auswirkungen der veranderten Transportdurch-
fuhrung auf die Risikoeinschatzung des Versicherers in der Warentransportversiche-

rung.

Seite 5
L 082-04-1021-7



GEPRUFTE/-R FACHWIRT/-IN
FUR VERSICHERUNGEN UND FINANZEN
Sachversicherungen fir private und gewerbliche Kunden

— Produktmanagement fir Versicherungs- und Finanzprodukte

Mdogliche Punktzahl: 2

Nennen Sie die Versicherung, mit der der StraRenfrachtflihrer seine Haftung aus dem

Frachtvertrag absichert.

Losungshinweise Aufgabe 5
[VO: 8§ 5 Absatz 2 Nr. 2]

a Mogliche Punktzahl: 12

Die DTV-Guter sehen einen Ubergang von Ersatzanspriichen auf den Versicherer vor.

Dies ist dann der Fall, wenn der Warentransportversicherer eine Ersatzleistung erbringt und
der Versicherungsnehmer — gleich aus welchem Rechtsgrund — einen Anspruch auf Ersatz
des Schadens gegentber einem Dritten hat. Setzt der Kunde Verkehrstrager ein, besteht fur
den Versicherer im Schadenfall die Moglichkeit des Regresses, da die Verkehrstrager fur
eingetretene Schaden haften. Hierdurch verringert sich der Schadenaufwand, da
Regresserlose gegengerechnet werden kdnnen.

FrachtfUhrer haften nach dem deutschen HGB im Rahmen einer Gefahrdungshaftung im
Obhutszeitraum vom Zeitpunkt der Ubernahme bis zur Ablieferung des Gutes (Obhuts-
haftung). Auf ein Verschulden kommt es nicht an. Die Haftung ist auf den Wert des Gutes
beschrankt. Der Haftungshdchstbetrag darf jedoch 8,33 Sonderziehungsrechte (SZR) je
Kilogramm des Rohgewichts (Bruttogewicht) nicht Gberschreiten. Dieser Betrag kann durch
besondere Vereinbarung auf einen Wert zwischen 2 und 40 SZR je Kilogramm abgeandert
werden. Bei besonders schweren Vergehen (,grobe Schuld®) ist eine unbegrenzte Haftung
maoglich.

Hinweise fur den Korrektor:

Dem Grunde nach gilt der Ubergang von Ersatzanspriichen auch fiir die Falle, bei denen
Angestellte des Versicherungsnehmers den Schaden verursacht haben. In vielen Policen
wird dieser Anspruch aber dahingehend abgeandert, dass der Versicherer auf einen
Regress gegen Angestellte des Versicherungsnehmers verzichtet, auf3er in den Fallen, in
denen der Schaden vorsatzlich verursacht wurde. Fur den Versicherer bedeutet dies, dass
er bei Transporten mit eigenen Fahrzeugen des Versicherungsnehmers kaum eine
Moglichkeit hat, einen Regress gegen den Verursacher durchzufiihren. Im Ergebnis kbnnen
also dem Schaden-aufwand keine Regresserldse gegengerechnet werden, was zu einer
erhohten Schadenbelastung fuhrt.
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GEPRUFTE/-R FACHWIRT/-IN
FUR VERSICHERUNGEN UND FINANZEN
Sachversicherungen fir private und gewerbliche Kunden

— Produktmanagement fir Versicherungs- und Finanzprodukte

B viogiiche Punkizani: 6
Z.B.:

m Der Einsatz von Frachtfihrern birgt auch Gefahren: Verkehrstrager haben zumeist ein
geringes Interesse an den beférderten Gutern. Dadurch steigt die Gefahr von Transport-
schaden aufgrund mangelnder Sorgfalt und ridem Umgang (,rough handling) sowie
durch Diebstahl.

m  Auch fehlt den Verkehrstragern zumeist die genaue Kenntnis Uber die beférderten Guter,
sodass diese Sachen falsch beférdert oder verladen werden kdnnten. Dies kann dazu
fuhren, dass wesentlich mehr Schaden eintreten, als wenn die Guter mit eigenen Fahr-
zeugen transportiert werden. Hierdurch konnen die Schadenaufwendungen steigen und
das Ergebnis belasten.

m Durch die Regressfuhrung entsteht zudem ein erhéhter Bearbeitungsaufwand, der sich
auf der Kostenseite niederschlagt.

Mdogliche Punktzahl: 2

Die Haftung des Stral3enfrachtfihrers kann tber eine Verkehrshaftungsversicherung
abgesichert werden.

Hinweis fur den Korrektor: Auch richtig sind die Begriffe ,Frachtfihrerversicherung“ und
.Guterschadenhaftpflichtversicherung*.
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