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GEPRUFTE/-R FACHWIRT/-IN
FUR VERSICHERUNGEN UND FINANZEN
Vermogensversicherungen flur private und gewerbliche Kunden

— Produktmanagement fir Versicherungs- und Finanzprodukte

Ausgangssituation zu allen Aufgaben
Die Firma EISKALT produziert und vertreibt Kiihlgut-Lebensmittel. Dazu importiert sie aus

der ganzen Welt Produkte. Sie wirbt vor allem mit Bioprodukten. Fur die Auslieferung hat sie
einen eigenen Fuhrpark.

Der Betrieb beschaftigt insgesamt 300 Mitarbeiter, davon sind 60 Personen im Vertrieb tatig.

Der Fuhrpark besteht aus finf Pkws und 25 kleinen Kuhlfahrzeugen sowie vier
Gabelstaplern. Zurzeit bestehen fur die Pkws und Kuhlfahrzeuge Einzelvertrage.

Aufgabe 2
Moégliche Punktzahl: 20
Die Firma EISKALT mdchte ihren Fuhrpark umstellen und die Fahrzeuge als Leasingpaket

versichern.

Die Firma EISKALT hat bereits einige Angebote eingeholt, wiirde aber gerne weiterhin bei

der Proximus Versicherung AG versichert bleiben.

Stellen Sie fur den Versicherungsnehmer ein attraktives Angebot zusammen und
erklaren Sie den moéglichen Deckungsumfang.

Zeigen Sie die wirtschaftlichen Folgen nach einem Totalschaden bei Leasingvertragen

auf.

Losungshinweise Aufgabe 2

[VO: 8§ 5 Absatz 2 Nr. 2]

Mogliche Punktzahl: 20

m Die Krafthaftpflicht deckt verursachte Sch&den an Dritten.

m Die Fahrzeugversicherung deckt Schaden am eigenen Fahrzeug.

m Die GAP schitzt den Kunden vor wirtschaftlichen Nachteilen bei einem
Fahrzeugtotalschaden bei einem Leasingfahrzeug.

m Bei einer vorzeitigen Aufhebung des Leasingvertrags ist zumeist der vom Leasinggeber
noch geforderte Abldsebetrag héher als der vom Versicherer anerkannte bzw.
ausgezahlte Wiederbeschaffungswert, da z. B. Zinsen und Bearbeitungsgebiihren beim
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GEPRUFTE/-R FACHWIRT/-IN
FUR VERSICHERUNGEN UND FINANZEN
Vermogensversicherungen flur private und gewerbliche Kunden

— Produktmanagement fir Versicherungs- und Finanzprodukte

Leasinggeber in die gleichbleibenden monatlichen Raten einberechnet werden und ein
Fahrzeug gerade in den ersten Monaten Uberdurchschnittlichen Wertverlust erleidet.

m Die GAP-Deckung im Rahmen der Vollkaskoversicherer tibernimmt dann die Differenz
zwischen dem Wiederbeschaffungswert und dem vom Leasinggeber geforderten
Leasingrestbetrag am Schadentag.

m Bei einem Leasingvertrag mit Kilometerabrechnung wird der Leasingrestbetrag um den
Aufwand der Mehrkilometerleistung gekirzt, wenn die tatséchliche Kilometerleistung
zum Schadenzeitpunkt die — anteilig fir den Schadenmonat errechnete — vertraglich
erlaubte Kilometerleistung Ubersteigt.

Aufgabe 5

Die Firma EISKALT grundet eine weitere Firma, die bei Vertragsabschluss am 1. Juli 2021
erst zehn fest angestellte Mitarbeiter hatte, die auch bei der Antragsaufnahme zur
Betriebshaftpflichtversicherung angegeben wurden. Zum 1. Januar 2022 hatte sie weitere
15 Mitarbeiter angestellt. Zur nachsten Hauptfalligkeit am 1. Juli 2022 schickt die Proximus
Versicherung AG den Meldebogen zu, in dem der Geschaftsfiihrer seine derzeitigen
Angestellten angeben soll. Pro Angestellten zahlt er derzeit 50 € Jahrespramie.

E Mdogliche Punktzahl: 5

Der Geschaftsfuhrer schickt den Meldebogen nicht zuriick.

Zeigen Sie auf, welche Mdglichkeiten die Proximus Versicherung AG hat, um ihn zur

Abgabe des Bogens zu bewegen.

u Mogliche Punktzahl: 5
Am 1. Dezember 2022 schickt der Geschéftsfihrer den Meldebogen mit der Angabe

,20 Mitarbeiter” an die Proximus Versicherung AG zurtck.

Stellen Sie die Auswirkungen auf den Beitrag fur diese verspatete Zurlicksendung

dar.

Mogliche Punktzahl: 4

Im Rahmen eines Schadenfalls am 1. Januar 2023 stellt die Proximus Versicherung AG fest,

dass seit dem 1. Januar 2022 bereits 25 Mitarbeiter beschaftigt waren.

Erlautern Sie, in welchem Umfang fur diesen Schadenfall Versicherungsschutz be-

steht.
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GEPRUFTE/-R FACHWIRT/-IN
FUR VERSICHERUNGEN UND FINANZEN
Vermogensversicherungen flur private und gewerbliche Kunden
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n Mdogliche Punktzahl: 6

Berechnen Sie die Pramie, die die Firma EISKALT nach Bekanntwerden der nunmehr

richtigen Anzahl der Mitarbeiter nachzahlen muss.

Geben Sie an, ob eine Aufrechnung mit der Schadenzahlung erfolgen kann.

Losungshinweise Aufgabe 5
[VO: 8§ 5 Absatz 2 Nr. 4]

E Mogliche Punktzahl: 5

Die Angaben sind innerhalb von einem Monat nach Aufforderung zu machen. Unterlasst der
Versicherungsnehmer die rechtzeitige Meldung, kann der Versicherer eine Nachzahlung in
Hohe des bereits in Rechnung gestellten Betrags verlangen (hier: 500 €).

Hinweis fur den Korrektor: siehe Seite 314 Proximus Gewerbekunden 1

u Mogliche Punktzahl: 5

Die Proximus Versicherung AG kann jetzt rickwirkend ab Beschaftigungsbeginn (1. Januar
2022) die Pramie fur die zehn neuen Mitarbeiter heben (1. Januar 2022 bis 1. Juli 2023 = 10
zusatzliche Mitarbeiter zu je 1 %2 - 50 € = 750 € zusatzlich). Die Vertragsstrafe aus Aufgabe
a) wird nicht verrechnet.

Mogliche Punktzahl: 4

Bei Erh6hung/Erweiterung des Versicherungsschutzes bleibt der Versicherungsschutz
grundsatzlich immer uneingeschrankt bestehen.

n Mdogliche Punktzahl: 6

Die Proximus Versicherung AG kann eine Vertragsstrafe bis zur dreifachen Pramiendifferenz
erheben, also fir die funf neuen Mitarbeiter eine Vertragsstrafe fur den Zeitraum vom

1. Januar 2022 bis 1. Juli 2023: 1 % Jahre - 50 € - 3 - 5 Mitarbeiter = 1.125 € zzgl. der
normalen Pramie fur die weiteren funf Mitarbeiter (1,5 Jahre - 50 € - 5 MA = 375 EUR).

Eine Aufrechnung mit der Schadenzahlung kann erfolgen.
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